NHUNG MEO NGAN GON

e N&u ban bi danh cdp hoac lam mat vé: Hay
lién hé v&i bd phan Quan Hé Khach Hang
theo s6°612-373-3333.

* Néu vé cta ban khéng con hoat déng thi cé
th& vé da hét han va ¢an dudc gia han.

» Mdi fan ban si¥ dung may doc Thé Go-To,
ngay hét han vé TAP cia ban s& dugc hién
thi.

* Ban ciing cé thé& kiém tra sé du va ngay hét
han cta minh qua phuong thirc tru'c tuyén
hodc bang céch goi cho bd phan quan hé
khéach hang theo s& & trén.

® Thé Go-To cla ban sé& tam thoi gilr tién
ctia ban néu khéng dudc st dung trong 28
ngay. Chi can tiép xuc thé v&i mdy doc thé
va hé théng sé kich hoat lai tién trong vong
24 gig.

LAM THE NAO DE TOI GIA HAN
VE TAP CUA MINH SAU MOT
NAM?

Néu ban van dap (*ng céc yéu cau vé thu nhap,
ban cé th& ghi danh lai t6i da hai thang truéc
ngay hét han theo lich. Cac khach hang cé thé&
gia han tai metrotransit.org/TAP hoac tai Cac
Trung Tam Dich Vu dugc liét ké bén trong. Chi
can tai Ién hodc mang theo ca hai loai gidy t&
dudc chap nhéan da cap nhat.

@ MetroTransit

Nh& TAP, t6i da tiét
kiém dugdc sé'tién ma
minh cé thé danh vao
cac linh vu'c khac.

Aaryn

KHACH HANG CUA TAP

Pang ky ngay hom
nay dé nhan dudc
cac chuyén di $1!

metrotransit.org/TAP

-



Chudng Trinh H6 Trg Van Tai Hanh Khach
(Transit Assistance Program, TAP) du'dc thiét k&’
d& mang dén dich vu van tai hanh khach céng
cdng 8 mu'c gid phai chdng hon cho nhirng
ngu' @i c¢6 thu nhap thap hon. TAP cung cap vé
dugdc gidm phi trong suét mét nam trén Thé Go-
To. Cac khach hang cé thé& st dung xe buyt hoac
tau hoa chi véi gia $1 cho méi chuyénh - ngay ca
trong gi& cao diém — v@i th&i gian chuyé&n tuyén
la 2 tiehg rudi.

TOI CO PU TIEU CHUAN KHONG?
Ban phai cung cap ca gidy t& dinh danh dugc
chap nhén va gidy to vé thu nhéap.

GIAY TO PINH DANH

Chung t6i chap nhéan tat ca céc loai ID dugc

s’ dung d€ bé phiéu trong ngay & ti€u bang
Minnesota — bao gém céc héa don tién ich, bi€u
mau cho thug, ID trudng hoc va nhiéu loai khac.
Khéng can phai c6 quéc tich Hoa Ky.

THU N HAP

Chung t6i chap nhan nhiéu loai gidy td lién quan
dén phuc Igi xa hgi nhu SNAP, H6 Trg Y Té hodc
Hoé Trg Nang Lugng. Danh sach day du dugc
cung cap tai metrotransit.org/TAP.

DANG KY TRUC TUYEN HOAC
TRUC TIEP

Tru'c Tuyén

bién vao don dang ky TAP trén may tinh hoac
dién thoai théng minh cta ban. Tai Ién cac ban
quét hoac cac anh chup giay t3 ctia ban. Ban c6
th& dang ky va nhan mét Thé Go-To mdi cé vé
TAP hoac thém vé tru'c tuyénh néu ban da dang
ky Thé Go-To. Ban c6 thé& dang ky tru'c tuyéh tai
metrotransit.org/tap

Truc Tiép

Mang Cac Gidy Té Bugc Chap Nhan cia ban dén
mét trong nhitng dia di€m du'éi ddy dé& nhan thé
cta minh ngay lap ti&'c. Ban sé can thém it nhat sé&
tién c6 gid tri $5 vao thé tai th&i diém dé.

CAC PIA PIEM
® Tram Chuyé&n Tuyén
Burnsville 100 Highway 13
8 gid sang dén 4:30 chiéu.

¢ Trung Tam Dich Vu Metro Transit & Minneapolis

719 Marquette Avenue
7:30 sang dén 5:30 chiéu.

e Trung Tam Dich Vu Metro Transit & St. Paul
US Bank Center Skyway 101 E. 5th Street
9 gid sang dén 4:30 chiéu.

® Tram Chuyén Tuyén Vung Tay Nam
13500 Technology Drive, Eden Prairie
6:30 sang dén 6:30 chiéu.

Devin
KHACH HANG CUA TAP

' A
Trong khi nhirng ngu'di khac lo /

l&ng Vé gia xing ting vot, toi
di lai ma khong can lo ngh gi.

THEM TIEN VAO THE TAP CUA BAN

Sau khi dugc chap thuéan, Metro Transit s& thém
vé TAP chiét khau vao Thé Go-To m&i hodc thé
hién tai cia ban - sau dé chi ¢an thém tién va
kh&i hanh!

Thém tién: .
e Tru'c tuyé&n tai metrotransit.org bang thé tin
dung

* Qua dién thoai theo s6"612-373-3333 béng
thé tin dung

* Qua dudng buu dién bang thé tin dung hosc
séc.Hay goi 612-373-3333 d& nhan bi€u mau
yéu cau qua dudng bu'u dién

* Tai cdc mdy bén vé dudng sét bang tién mat
hoéc thé tin dung

e Tu dong nap thém tién vao Thé Go-To cla
ban khi thé gan hét tién. Can cé thé tin dung.
Hay dang ky tai metrotransit.org/AutoRefill

SU DUNG TAP

Thé Go-To cé vé TAP cé tat ca cac quyén Igi
gidéng nhu Thé Go-To tiéu chuadn - nhu ghi lai
cac an chuyé&n khoan va bao vé sé du. Muc phi
$1 kéo dai ca nam sau fan sir dung dau tién.
Mu'c gia dudc chiét khau khéng ap dung cho
Metro Mobility hodc Transit Link. Vé TAP cé gia
tri $3,25 ddi v8i mu'c phi cia Northstar. Nhirng
hanh khach cua TAP ciing nhan dugc mirc phi
$2,50 dugc chiét khau trén SW Prime, nhung
phai mua vé 10 chuyéh tir SW. Khach hang cé
th& gia han thé TAP ctia minh sau mdét nam néu

van du diéu kién.




